Produkfinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung

lconnect

konnect Zen (Feste satellitengestiitzte Internetdienste)

v r i r
Internet Telefonie v Vermarktung seit 06/11/2020

Das konnect Zen-Angebot bietet Zugang zu stationdren Verbindungsdiensten fUr Satelliten-Internet Uber das EUTELSAT
Satellitennetzwerk. Dieser Dienst wird ausschlieBlich an Ihrer Installationsadresse bereitgestellt. Weitere Informationen zum
konnect Zen-Angebot finden Sie in unseren "Vertragsbedingungen" und in der "konnect Preistbersicht”, die auf unserer
Website www.konnect.com zur VerfGgung steht.

Dateniibertragungsraten Im Download Im Upload

Maximal (im Rahmen des priorisierten 50 Mbit/s 5 Mbit/s
Datenvolumens)
Normalerweise zur Verflgung

stehend (im Rahmen des priorisierten 37 Mbit/s 3.5 Mbit/s
Datenvolumens)
Minimal (im Rahmen des priorisierten 25 Mbit/s 0.5 Mbit/s

Datenvolumens)

Wenn Sie diese Grenze Uberschreiten, kann dies Auswirkungen auf die
Upload-/Download-Geschwindigkeiten haben, insbesondere in Abhdngigkeit

Ab Verbrauch von 60GB reduziert von der méglichen Uberlastung und den Bedingungen des EUTELSAT
auf: Satellitennetzwerks wahrend der Nutzung durch den Kunden, wobei die fur
die Pakete angegebenen Geschwindigkeiten nicht garantiert werden
kodnnen.

Der Verbrauch von Daten in der Zeit zwischen 1:00 Uhr und 6:00 Uhr (Ortszeit) wird nicht berechnet und nicht vom
Volumen der 60 GB abgezogen.

Weitere Produktinformationen

Bindungsdauer: 11 volle Monate + der Anfeil des Monats, in dem der
konnect Zen Zugang aktiviert wird: Vorzeitige Kindigung mit einer 30-
tdgigen KiUndigungsfrist und Zahlung einer KUndigungsgebUhr
proportional zur Anzahl der verbleibenden Monate lhres Vertrags
(Berechnung des Befrags, der unserem gunstigsten Tarif zum
Zeitpunkt |hrer Beauftragung entspricht, und Anwendung dieser
monatliche Befrag auf die Anzahl der verbleibenden Monate
zwischen dem Ende der 30-tagigen KUndigungsfrist und dem Ende
Ihrer Mindestvertragslaufzeit), auBer im Falle einer Kindigung aus
wichtigem Grund (siehe Abschnitt 15.02 der Veriragsbedingungen)

Am Ende die Bindungsdauer wird der Zugang automatisch monatlich
verlangert: Kindigung mit 30 Tagen Kundigungsfrist
inkl. Konnect-Gerdate (einschlieBlich einer SatellitenschUssel mit 74 cm oder 90

Vertragslaufzeiten

Entgelt fUr das Komplettprodukt cm Durchmesser (ohne zusétzliche GebUhren), Antenne mit Empfangskopf
(Listenpreis) (T W), Halterung, Koaxialkabel (30 m), HT2000W-Modem (mit WLAN-Router),
Stromversorgung und Ethernet-Kabel)
Pro Monat 44,99 € inkl. MwSt
Eutelsat S.A.
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https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2021-05/contract_de21.pdf
https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2021-05/preisubersicht_de21.pdf
http://www.konnect.com/
https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2021-05/contract_de21.pdf

